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Public Appeals and Complaints about Alleged Violations of Standards

The Board recognizes a need to implement a procedure for the prompt resolution of
complaints alleging violations of standards as outlined by the Oregon Department of
Education. Standards include all those areas as outlined in the Standards for Public
Schools provided by the Oregon Department of Education.

Any complainant who resides in the district or any parent of students attending school in
the district qualifies to participate in the procedure described below:

1. All complaints to school personnel shall be reported immediately to the principal
involved, whether these come by telephone, letter or by personal conference;

2. The principal shall encourage the complainant to discuss the nature of the alleged
classroom violation and the complainant shall be given the opportunity to talk to the
instructor involved;

3. If the complainant wishes to pursue the matter further, he/she shall be supplied with a
printed form, “Request For Investigation of a Standard” (Exhibit A), which must be filled
out and submitted to the district’s curriculum director in charge of standards before
formal consideration shall be given to the complaint;

4. The curriculum director in charge of standards will arrange for a review. The
curriculum director in charge will report recommendations to the Board and the
complainant;

5. If a complaint is not resolved at the district level, it may be appealed to the State
Superintendent of Public Instruction.
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Request for Investigation of a Standard

Date:

Request initiated by:

Person making request represents:
O] Self (Print name)
I Group (Print name of group)

1. What is the standard?

2. What is the alleged violation?

3. What is the recommendation(s) to rectify the alleged violation?

Date

Signature

Received by curriculum director on (Date):

Exhibit A
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Las apelaciones y quejas del publico sobre presuntas Violaciones de Normas

La Junta reconocen la necesidad de implementar un procedimiento para la pronta
resolucion de quejas por violaciones de normas esbozadas por el Departamento de
Educacion de Oregon. Las normas incluyen todas aquellas areas como se describe en las
normas para las escuelas publicas proporcionadas por el Departamento de Educacion de
Oregon.

Cualquier demandante, que reside en el distrito o los padres de los estudiantes que asisten
a la escuela en el distrito califican para participar en el procedimiento que se describe a
continuacion:

1. Todas las quejas para el personal de la escuela, deberan ser reportados inmediatamente
al director implicado, puede ser por teléfono, carta o por conferencia personal,

2. El obligado director debera alentar al demandante para discutir la naturaleza de la
presunta violacion del aula y al demandante se le dara la oportunidad de hablar con el
instructor involucrado;

3. Si el demandante desea continuar con el asunto, él / ella ser&4 suministrado con un
formulario impreso, "solicitud de investigacion de un estandar” (Anexo A), que debe ser
llenado y enviado al director de curriculo del distrito a encargado de las normas antes del
consideracion formal de la denuncia;

4. El director de curriculo en cargado de las normas hara los arreglos para una revision.
El director de curriculo a cargo reportara recomendaciones a la Junta y el demandante;

5. Si la queja no se resuelve a nivel de distrito, puede ser apelada ante el Superintendente
de Instruccion Publica.
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Peticion de Investigacion de una Norma

Fecha:

Solicitud iniciada por:

Persona haciendo solicitud representa:

1 Persona (imprimé nombre)

J Grupo (imprime nombre del grupo)

1. ¢ Cual es la norma?

2. ¢, Cudl es la supuesta violacion?

3. ¢ Cudl es la recomendacion (s) para rectificar la presunta violacion?

Fecha

Firma

Fue recibido por el director de curriculo (fecha):




